
 
 

 

Política de Tratamiento y Protección de Datos Personales de la Empresa 
CONSORCIO DEL VALLE SAGRADO S.A.C 

1. Introducción 

La Empresa Consorcio del Valle Sagrado S.A.C., identificada con RUC N.º 20615118541, 
con domicilio ubicado en la Urb. Marcavalle A-10, Ofic. N°501, del Distrito de Wanchaq, 
Provincia y Departamento del Cusco, en cumplimiento de la Ley N.º 29733 – Ley de 
Protección de Datos Personales y su Reglamento, informa a sus clientes, proveedores, 
usuarios y al público en general sobre su política de tratamiento y protección de datos 
personales. 

2. Responsable del tratamiento 

El responsable del tratamiento de datos personales es la Empresa Consorcio del Valle 
Sagrado S.A.C., utilizando la información de sus clientes, proveedores, usuarios para 
asegurar la ejecución de su objeto social y fortalecer las relaciones con sus asociados de 
negocio. En virtud de ello, recolecta, almacena, usa, circula y suprime datos personales 
correspondientes a personas naturales o jurídicas con quienes tiene o ha tenido relación. 

El área responsable del cumplimiento de esta política es el Área de Sistemas, con apoyo 
de la Oficina de Asesoría Legal. Asimismo, para ejercer cualquier derecho relacionado, 
puede contactarse con el Área de Sistemas, a través del correo electrónico: 

sistemas@consorciovallesagrado.com 

3. Finalidad del tratamiento 

El tratamiento de datos personales se realiza sobre la base del consentimiento del titular, 
así como en los supuestos permitidos por la Ley Nº 29733, tales como la ejecución de 
una relación contractual, cumplimiento de obligaciones legales y el interés legítimo del 
responsable. 

Los datos personales recolectados son objeto de tratamiento por la Empresa con las 
siguientes finalidades: 

• Gestión de compra y venta de inmuebles 

• Redacción y firma de contratos 

• Envío de comunicaciones comerciales, publicitarias y promocionales 
relacionadas con los servicios de la inmobiliaria 

• Cumplimiento de obligaciones legales, contractuales y administrativas 

• Gestión postventa 

• Atención de reclamos 

mailto:sistemas@consorciovallesagrado.com


 
 

4. Datos recolectados 

Los datos personales que recolectamos incluyen: 

• Nombres y apellidos 

• Número de DNI o carné de extranjería 

• N° de Teléfono/ Celular 

• Dirección 

• Correo electrónico 

• Información laboral u ocupación 

• Estado civil 

5. Banco de datos personales 
Los datos personales recopilados serán almacenados en bancos de datos personales de 
titularidad de CONSORCIO DEL VALLE SAGRADO S.A.C. Dichos bancos de datos son 
gestionados bajo medidas de seguridad que garantizan la confidencialidad, integridad y 
disponibilidad de la información, conforme a la normativa vigente. 
 

6. Medios de obtención 

Los datos personales podrán ser recolectados mediante: 

• Formularios físicos/web 

• Página web 

• Redes sociales 

• Llamadas telefónicas 

7. Cesión o transferencia de datos 

Sus datos personales podrán ser compartidos con: 

• Notarías: para la elaboración y legalización de contratos y otros actos notariales. 

• SUNARP: para trámites de inscripción registral. 

En caso de requerirse otras transferencias, estas serán previamente autorizadas por el 
titular, salvo obligación legal. 

8. Transferencia internacional 

La empresa podrá utilizar servicios de almacenamiento en la nube (como OneDrive, CRM 
y Monday.com), lo que puede implicar transferencia internacional de datos personales. 
En dichos casos, se garantiza que los proveedores cumplen con estándares adecuados 
de protección de datos o cuentan con cláusulas contractuales que aseguran el 
cumplimiento de la normativa peruana. 



 
 

9. Plazo de conservación 

Los datos personales serán conservados por el tiempo que sea necesario para cumplir 
con las finalidades del tratamiento y, en su defecto, mientras dure la relación contractual, 
más el plazo legal adicional que permita ejercer acciones legales o cumplir con 
obligaciones legales y fiscales. 

10. Derechos del titular 

Los titulares de los datos personales pueden ejercer en cualquier momento los derechos 
de: 

• Acceso 

• Actualización 

• Inclusión 

• Rectificación 

• Supresión 

• Oposición 

El ejercicio de estos derechos es gratuito y puede realizarse mediante solicitud dirigida al 
correo electrónico: sistemas@consorciovallesagrado.com, adjuntando una copia del 
documento de identidad correspondiente. El plazo máximo de respuesta es de 20 días 
calendario desde la presentación de la solicitud. 

11. Medidas de seguridad 

La Empresa Consorcio del Valle S.A.C. implementa medidas de seguridad técnicas, 
organizativas y legales destinadas a garantizar la confidencialidad, integridad y 
disponibilidad de los datos personales, y prevenir su pérdida, uso indebido o acceso no 
autorizado. Incluyen controles de acceso restringido, almacenamiento seguro, protocolos 
de confidencialidad, y medidas tecnológicas como protección de sistemas y respaldo de 
información. 

12. Modificaciones a esta política 

Esta política puede ser modificada por Consorcio del Valle Sagrado S.A.C. Las 
actualizaciones serán publicadas en los canales oficiales de la Empresa y entrarán en 
vigor desde su publicación. 

13. Cláusula revocatoria 

El titular podrá revocar su consentimiento en cualquier momento, sin efectos 
retroactivos. 
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